2 TCC Nova

Krakow, dnia 12.05.2023 r.

POLITYKA JAKOSCI

Misjg RCC Nova jest oferowanie wsparcia dla przemystu poprzez produkcje i dostawy
sterownikow elektronicznych, dla szerokiego zakresu zastosowan z obszaru m. in.
kolejnictwa i pojazdow szynowych.

Jakosc¢ oznacza dla nas rozpoznanie potrzeb oraz spetnienie wymagan naszych Klientow,
przy wykorzystaniu najlepszych praktyk i kompetencji zawodowych, z uwzglednieniem
przepisow prawa i innych zobowigzan.

Koncentrujemy sie na produkcji zaawansowanych urzgdzen elektronicznych - sterownikéw
oraz systemow sterowania - budowanych z wykorzystaniem wysokorozwinietych technologii,
ktore umozliwiajg zastosowanie ich w nowoczesnych pojazdach oraz sieciach
przemystowych.

Nasze cele, ktorymi sg podnoszenie zadowolenia i zaufania Klientow, tworzenie najwyzszej
jakosci produktéw  oraz  dbanie 0 rozwoj  firmy, realizujemy przez:

¢ doktadne rozpoznanie oraz zrozumienie ryzyk i szans, zwigzanych z potrzebami
Klienta oraz przepisami prawa,

¢ doskonalenie wyrobow, technologii produkcji i metod kontroli gwarantujacych
wysoka jakosc¢ i bezpieczenstwo produkowanych sterownikow,
parametryzacje procesow istotnych dla realizacji wymagan Klienta,
wspotprace ze sprawdzonymi i wiarygodnymi dostawcami poprzez budowanie
znimirelacji partnerskich,

¢ zaangazowanie wszystkich pracownikow organizacji na rzecz realizacji celow
zadaniowych,

¢ systematyczne podnoszenie kwalifikacji pracownikéw oraz zapewnienie im
przyjaznego oraz bezpiecznego srodowiska pracy,

¢ doskonalenie  skutecznosci  systemu  zarzadzania jakoscig  zgodnego
zwymaganiaminormy IS0 8001:2015.
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